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抖音
主要调研了八家相关机构的抖

音平台，其中有三家没有抖音

官方账号

小红书
主要调研了八家相关机构的小

红书平台，其中有五家没有小

红书官方账号

网站
主要调研了八家相关机构的抖

音平台，其中三家官网偏向高

端
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调研文档-抖音

主要从话题标签、视频内
容、评论互动三个方面进行了
分析。

总体而言，所调研的视频
以上三个方面差异较小，流量
的差异主要是还是因为粉丝基
数。



调研文档-小红书

主要从话题标签、视频内容、评论互动三个方面进行了分析。
小红书方面总体质量比抖音更好，给人的专业性也更高，流

量方面主要还是看内容质量与品牌影响力。



调研文档-网站

主要从各方面设计来进行
分析。

总体而言，呈现的效果与
品牌的影响力大致成正比，不
过每个网站都有部分的优点可
以借鉴
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主要从抖音、小红书、网站三个方面编

写了需求文档。

抖音、小红书方面主要内容为：视频主

题、内容、话题、受众、时长等。

网站方面主要是：主题、导航、风格、

栏目等。
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内部
编写

网上
沟通

文档
定稿

线下
沟通

将内部编写完成的需求文档发送给客

户看，供客户选择

在团队内部进行调研之后，在不询问

客户的情况下进行编写

线下沟通需求文档的细节处，进行修

改

最终在与客户的商讨下完成定稿
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视频内容 视频受众

视频风格导航顺序

需求文档



感谢观看
汇报人：Bingo团队


